CHUONG TRINH QUOC GIA NGHIEN CUU PHAT TRIEN NGANH PONG TAU
MY.

K¢é hoach Piu tw Chién lwoc.

HANG MUC: CONG NGHE HE THONG (SYSTEMS TECHNOLOGIES)
Nguoi dich: PVT

Loi nguwoi dich: Trong mét bai dich truée ddy, ching téi da gidi thiéu tom tdt vé
“Chuong trmh Quoc gia Nghién ciru Phat trién nganh Péng tau My”. Pdy la mét chwong
trinh I6n, tong thé véi sw tai tro cua ca chinh phu My va cac cong ty nhan lén toi
khodng 400 triéu USD nham ndng cdp déi méi nganh Pong tau My (von quen déng tau
quén s — bao cdp bdi ngan sach My) dé canh tranh dwoc trén thi truong dong tau thé
gidi. Chwong trinh ndy bat dau tir ndm 2000 va dw kién dén nam 2008 sé két thic. Piém
nghich ly dan t6i hinh thanh chuwong trinh néi trén la: nganh déng tau My c6 trinh d¢ ky
thudt rdt cao, timg dong ra nhitng con tau chién hién dai, phirc tap nhat thé gidi nhung
nang liec canh tranh lai thdp so véi Nhdt, Han quoc. Gid thanh dong tau ciia My cao, thoi
gian dong dai va ngay trong khdu giao dich Idp hop dong tinh gid tau khéng nhanh va
chinh xdc bdng cdc doi thi. v.v... Do d6 khi “Chién tranh lanh” két thiic, nguén ngdn sdch
dong tau chién bi thu hep thi cdc nha may dong tau My khong kiém dwoc cic hop dong
dong tau thirong mai trén thi truong quéc té.

Trong chuong trinh ndy c6 6 hang muc 16n s& dugc dau tu dé nghién ciu va phat trién.
Trong d6 hang muc Cong nghé Hé thdng chiém ty trong vén dau tu 16n nhat 1a 29%, sau
d6 méi dén hang muc Cong nghé Péng tau — 26%, tiép theo 1a Thiét ké va Cong nghé Vat
liéu- 20%, ba hang muc con lai mdi cai khong qua 10%. Cong nghé Hé th("ing & day co
nghia 13 sy @ng dung tong thé Cong nghé Thong tin vao nganh déng tau. Su phan bd
v6n dau tu nhu trén cho chiing ta may nhén xét:

. Cong nghé Thong tin thyc su c6 hiéu qua rat 16n trong dong tau, nhét 1a d¢é dam
bao nang luc canh tranh trong thi truong dong tau the gidi.

. Ngay 0 nuéc My, noi Cong nghé Thong tin phat trién nhat thé gidi, nganh dong tau
ciing t6 ra bao thu, tmg dung Cong nghé Thong tin khong nhiéu va két qua 1a nay
phai chay dudi theo cac ddi thu.

Chiing téi dich tai liéu nay véi muc dich cung cdp tai ligu tham khéo cho qud trinh dau tw
xdy dung nganh dong tau Viét nam. Can phdi néi trude rang tai liéu nay rat khé doc (néu
ban la nha qudn ly chi can doc tiv muc I — VII). N6 la ban chién lwoc dinh huwéng cho
mét nganh céng nghiép von da dau tw san vé Cong nghé Théng tin nay can dau tw tiép dé
theo kip cdc doi thii canh tranh. Dé hiéu thau ddo né ¢ Ié phdi la nhimg nguoi cé trach
nhiém trong cudc ciia nganh déng tau My, am hiéu hién trang tin hoc trong cdc nha mdy
dong tau. Tuy nhién néu xem xét ky, ching ta ciing c¢é thé rit ra dwoc nhiéu diéu bo ich
(Vi du: dé canh tranh dwoc phdi cé lién két phoi hop gitta cdc nha mdy dong tau- ngay ca
v6i nhitng nha mdy dong tau rdt manh cia My!!l). Dé dé hiéu hon, ching t6i ¢6 thém vao
mét sé ¥ gidi thich theo hiéu biét chit quan (in chit nghiéng), lwoc bé mét vai doan, dich
thoat y mot vai dogn. Nguyén ban tiéng Anh co tai dia chi http://www.nsrp.org (muc
System Technologies trong tai lieu NSRP ASE Strategic Investment Plan).

Do trinh dé ¢é han, chdc chan ban dich nay con nhiéu sai sét. Moi ¥ kién trao doi, phé
binh xin dwa lén Dién dan Khoa hoc Cong nghé Tau thuy.
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I. PHAM VI CUA CONG NGHE HE THONG (Scope)

Trong ban Ké hoach Pau tu chién luoc nay, viéc tng dung tong thé Cong nghé théng tin
vao nganh dong tau duoc goi 1a Cong nghé Hé thng (System Technologies). Néi cach
khac tir Cong nghé Hé thong dudi day duoc hiéu 13 #ng dung tin hoc trong dong tiu.
Pham vi ctia Cong ngh¢ Hé thong gom: ha tang hé thong thong tin can thiét dé hd tro cac
hoat dong cua nganh trong do nhan manh dén céc cong cu tin hoc, moi truong tin hoc va
tinh tich hop ctua hé théng sao cho rat ngén duoc tién do dong tau va tao nén céc lién két
chat ché hon gifra cac cong doan san xuét ctia nha may. Toan bg cac pham vi noi trén dugc
goi bang mot tén chung 1a Méi trwong déng tau tich hop (Integrated Shipbuilding
Environment — ISE). Chit tich hop ¢ day co nghia 1a moi hoat dong san xuat kinh doanh
quan 1y cia nha may déu co thé nhan va chuyén thong tin qua dudng mang may tinh mot
cach ty dong lién tuc va thong sudt khong can can thiép bang tay, chuyén gidy to bang tay,
thay d6i hinh thirc thong tin bang tay,... Thong tin chi cin nhap vao mét lan va duoc sir
dung nhiéu lan trong sudt vong doi cta tau (tir khi bat dau thiét ké dén khi pha do).

Vi du: cac thong tin vé mot loai thiét bi (thong s6 k¥ thuat va cac thong tin khac) chi can
nhap mot 1an khi nhap kho. Sau d6 thong tin nay s& chuyén di theo mang may tinh cac bd
phan lién quan va hién 1én trong s6 kho, ban v& ky thuat, ho so giao tau, cac loai hd so tai
chinh,...nhu nhau.

Moéi trwong déng tau tich hop bao gdbm mot mo hinh tau va cac tién trinh dong tau (bao
gdm ca cac hé thdng va céc tién trinh dung dé lién két cac hoat dong ctia nha may dong
tau, don vi thiét ké, don vi chu tau, co quan dang kiém,.. tirc 12 tit ca cac bén lién quan dén
qua trinh déng va khai thac tau) duwoc thé hién bang cdc dir liéu va phan mém trén cdc hé
thong may tinh khdc nhau: hé thong mdy tinh cia nha mdy déng tau, cia nha cung cdp vit
tw, thiét bi, ciia nha thiét ké,... Cac hé thong dé phai dwoc tich hop véi nhau c6 nghia la
chung phai dwoc néi véi nhau, hiéu dugc div liéu cia nhau, trao déi dwoc dit liéu cho
nhau, .... Ngoai ra, Moi truong déng tau tich hop ciing gdm nhitng hé théng gitip cho cac
nhém cdng tac cia nha may, nha thau phy, chii tiu va co quan thiét ké co thé hop tac véi
nhau. Cubi cing, Moi truong dong tau tich hop cling gdm cé cac dinh nghia thong nhat vé
cac san pham dung trén tau va tich hop cac dinh nghia d6 vao hé thong cac nha cung cip
sao cho nguoi thiét ké co thé 1y cac thong tin san pham tir mang tin hoc ctia cac nha cung
cap va dua vao mo hinh tau.

II. TOM TAT

Cong ngh¢ Hé thong trong phan 16n cic nha may déng tau My chua dugce tich hop du dé
tao ra tinh canh tranh cao. Hoi dong Nghién ctru Qudc gia (NCR, 1996) di két luan ring
chinh pht nén hd trg manh hon cho Cong nghé Hé thong. Tuy nhién dé Cong nghé Hé
thong c6 thé dem lai loi ich dang ké cho nganh dong tau My can phai c6 mot ké hoach chi
tiét cho viéc tmg dung coéng nghé dé tai cac nha mdy dong tau. Can phai xay dung ké
hoach d6 va cac giai phap hd tro sao cho ca hai déu kha thi va thuc t&. Ban bao céo clia
MANTECH “Du 4n tich hop hé thdng cung cp cho cong nghiép dong tau” thang 10/1999
c6 nhan xét rﬁng tién bo thuc su trong linh vyc ndy phu thudc vao viéc nhan thirc sdu sdc
vé su tich hop ctia cac qua trinh bén trong nha may voi cic nha cung cip vt tu va ciing
nhan xét ring nganh cong nghiép déng tau da tut hau so voi nganh cong nghiép 6t6 va du
hanh vii try trong linh vuc thuong mai dién tir. Cong nghé Hé théng can phai hd trg phat
trién cac hé thong cta nha may dong tau tich hop chit ché.

Mdc dit nwée My dan diu thé gidi vé nghién civu tin hoc va Cong nghé Hé théng, cdc
nha dong tau My lai tut hdu so voi cac nha dong tau nwdc ngoai trong linh vuc nay.
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Céc nganh cong nghi€ép My khac nhu cong nghi€p 6td6 va dién tir da xem Cong nghé Hé
thong nhu trong tdm cua chién lugc duy tri strc canh tranh trén thé gidi.

Cong nghé H¢ thong mang lai nhiéu co hi ting tinh canh tranh cho cic nha dong tau
M5. Vi du: cac cong ty thiét ké My tén gip 3 1an gid cong so véi cac cong ty chau Au khi
thiét ké mot con tau thuong mai. Cong nghé¢ CAD khi tich hop vdi cac ha tﬁng va tac
nghiép hiéu qua c6 thé gop phan rat ngan khoang cach d6 va tao nén nhiing ban thiét ké
chat luong. Ngay ca néu nudc My c6 thé hiéu duoc cac wu diém cua nhitng cong nghé do,
ban than chung ciing khong thé 1ap day duoc khoang cach giita nganh dong tau My va céac
ddi tuong canh tranh toan cau. Yéu td then chét dé co6 duoc kha nang canh tranh va giam
gia thanh tau 1a su tich hop hé théng va tic nghiép. Trong mot du 4n co nhiéu nha may
tham gia, giao dién gitra cac nha may co thé dugc xay dung don gian hon, d& t6n kém hon
nhiéu néu mdi nha may déu c6 mot Moi trudng Pong tau Tich hop dua trén kién trac mo
va thoa min céc tiéu chuan hién hanh, tidu chuan duong nhién (de-facto) va tiéu chuan
dang xudt hién.

Cong nghé Hé thong co kha nang lam ting ning suat vi n6 tao nén mot Moi truong Dong
tau Tich hop trong d6 thong tin s& chi cAn nhap vao mot lan rdi duge cung cip thong nhat
thong sudt trong toan bo vong doi cua tau tir giai doan thiét ké so bd cho dén cac hoat
dong bao tri, stra chira, khai thac sau nay.

Cong nghé Hé thong 1a chit xtc tac cho viéc cai thién cac qué trinh tic nghiép. Piéu d6
doi hoi phai tich hop cac thong tin vé tau voi hé thong quan 1y dé c6 thé loai bo cac cong
viéc khong can thiét va tranh nhimg viéc 1ap lai.

Céc cudc hoi thao vé Cong nghé Hé thong trong nganh dong tau My di chi ra cac thanh
phan nén dau tu cia Cong nghé Hé thong (xem bang 1). Trong bang nay ciing cho cac chi
phi du kién va loi nhuén tuong d6i ctia mdi thanh phan. Can luu ¥ rang loi nhuan tuong
ddi nay duogc tinh toan trén co s¢ chuan hoa dén gia tri 100 téng loi nhuén cua cac thanh
phan. Loi nhuan tuong d6i khong twong duong véi s6 tién thu duge tir dau tu. SO tién nay
dugc trong doi 13 16n hon nhiéu so voi von dau tu vao cong nghé.

Bang 1: Loi nhuan twong d6i va chi phi (Relative Benefit and Cost) cia Cong nghé Hé
thong

Cac thanh phan cia Cong nghé H¢ thong nhuan on
(%) (triéu US
$)
Céc giao di¢gn CAM (Computer Aided Manufacture) 16.3 17.8
Tuong tac XML (Interoperability XML) 11.6 4.6
Phat trién khai niém STEP (Evolution of STEP Concept) 11.1 11.0
H¢ quan ly tai nguyén nha may (Enterprise Resource Planning & 10 29
Management System) '
Quan 1y ciu triic san pham (Product Structure Management) 10 0.0
Thiét ké tién tién, moé phong, tinh toan va danh gia (Advanced
. . . . o 8.9 9.0

Design Simulation Analysis Estimating)
An ninh va truy cap co s¢ dir li¢u tich hop (Database Integration 79 10

Access & Security)
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Hé thi diém: thu vién vat tu, thiét bi va hé catalog dién tir (Parts

Library Catalog System: Prototype Development) 74 >
Dong cong viéc va Thong bao (Workflow and Notification) 6.8 7.3
Giao dién vdi nguoi dung (Desktop Component) 53 8.4
Hé déy du: thu vién vat tu, thiét bi va hé catalog dién tir (Parts 47 4.3

Library Catalog System: Full Development)
Total 100 91.4

I11. TINH HINH CHO PEN NAY (Progress to Date)

Dy an “Thiét k& Moi truong Pong tau Tich hop” xong vao thang 5/2000 di dit ra nhiing
yéu cau cho Cong nghé Hé théng trong nganh Cong nghiép Tau thay My. Dy 4n tiép theo:
“Xay dung Moi truong DPong tau Tich hop” 1a dy an Tin hoc chinh cua NSRP ASE duoc
tai trg cho dén nay. Dy 4n nay dang xdy dung mot ha ting tin hoc twong tac va cac bd
cong cu sir dung cac cong nghé Web sin c6 dé cac dir liéu két cdu tau va dit liéu thi cong
¢6 thé ding chung dugc, hd trg cho chuong trinh hop tic déng tau Hai quan cua nhiéu nha
may dong tau. Cac cong cu do6 gitip cho cac nha may c6 thé chon duogc cac giai phap thong
tin thich hop nhit v6i nhu cau cua riéng ho tuy nhién van tham dy day du vao céc thoa
thuan hop tac dua trén cac hé théng thong tin khac dé cung thiét ké, dong va bao tri cac tau
hai quan va tau thuong mai.

Céc nhu cdu chi dao tac nghiép chinh trong nganh déng tau Hai quan gom: hop tac thiét
ké, hop tac san xuit, hop tac giita cac nha may dong tau 16n va nho, dung chung dit liéu
trong toan nha may va trong cac hé thong dong tau (ERP, CAM, PDM, CAD, CAE va thu
vién cac chi tiét). Tt ca nhimg diéu d6 yéu cau cic to chtrc khac nhau dung cac hé thong
khac nhau phai cé thé trao ddi duge cac dir liéu san xuat nhu cac bao céo k¥ thuat, tién do
san xuét, s6 lidu thir va cac chirng nhan chat lugng. Cac nhu cau chi dao tac nghiép d6 doi
hoi cac hé thong tin hoc khac nhau phai 6 tinh twong tac duoc voi nhau.

Dy 4n Xay dung Mai truong Pong tau Tich hop da thuc hién duoc viée trao doi thong sudt
cac dit lidu thiét ké va vat tu trong cac giai doan thiét ké. Dé c6 duoc két qua do mot $6
bude dic thu co y nghia da duoc thyc hién. Thanh tyu ddu tién va quan trong nhét cua dy
an la da xay dung duoc Kién trac Tu(mg tac (Reference Architecture for Interoperablhty)
hd tro cho nhu cau hop tac thiét ké, hop tac thi cong va tich hop cac nha cung cép. Kién
trac nay dugc su chip thuan cua cac don vi, cong ty lién quan dén cong nghiép dong tau.

Thanh tyu 16n thir hai cua du an le‘l da xéy dyng va 1ap hd so dugc hang trim trm‘mg hop
st dung thong tin, mé ta cac yéu cau ddi voi thong tin dung chung trong cac hé thong tin
hoc khac nhau va giita cac don vi khac nhau. Trén co s¢ nhitng hiéu biét sdu sic Ve cac
qua trinh tic nghiép (thé hién qua cac trudng hop st dung) va mot khuon khd ciu trac
tong thé, nhom trién khai du an di xdy dung va chap thuan mot kién triic tuong tac bao
gdm cac yéu cau thong tin va cac tiéu chuan, thu tuc trao doi dit liéu. Kién trac nay dung
cac cong nghé Internet co sin ciing nhu cac tiéu chudn trao d6i dir liéu xay dung chung véi
t6 chtrc Tiéu chuan Qudc té (ISO). Nhom trién khai dir an da thuc hién:

«  Tai (download) truc tip cac s6 liéu chi tiét két cau va dng tir cac catalog dién tir cia cac
nha cung cip (trén Internet) vao thu vién chi tiét s6 hoa ciia nha may dong tau, giam bt
dang ké thoi gian va sai sot cia qua trinh nhap lai bang tay cac sb liéu d6 vao thu vién
s6 hoa ctia nha may.

«  Xuit (export) cac dit liéu thiét ké CAD sang: 1/ cac phan mém tinh toan, 2/ cic phan
mém mo phong va 3/ cac phan mém cia dang kiém nhu phan mém Safe Hull cia ABS.
Céac phan mém nay ding dé kiém tra va duyét lai cac thiét ké timg hé thong cua tau.
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Ciing nhu trong truong hop dit liéu catalog dién tir, qué trinh truyén dir liéu nhanh va
tin cdy nay giam dang ké thoi gian va sai sot clia qué trinh nhap lai bang tay mé hinh
thiét ké 3 chiéu vao cac cong cu, phdn mém noi trén.

«  Trao d6i thanh cong cac s6 lidu hinh dang vo thiét ké giita bén hé thong CAD khéc
nhau. Piéu nay rat co ¥ nghia vi cic nha may déng tau cp 2 (second tier shipyard) va
cac nha cung cap vat tu hang hai it khi sir dung cac phan mém CAD cao cip tinh vi ma
cac nha may dong tau cho Hai quan van dung. Ngay ca hé thing CAD cia mot nha
cung cap trén nhiing thiét bi khac nhau ciing thuong c6 van dé vé twong tac dir lidu.

Dy an Harvest da dua trinh 1én ISO dy thao tiéu chuan quéc té vé céc giao thic ung dung
(Apphcatlon Protocols) STEP trong nganh dong tau cho két cdu than tau, dang vo tau thiét
ké va bb tri tau.

Dy 4n SPARS di thiét 1ap mot hé thong extranet cho phép chia sé dir liéu gitta hé thong
cac nha cung cap va cac nha may dong tau thanh vién cua du an.

Mot didu ciing ¢6 y nghia 1a viéc tham gia vao chuong trinh NSRP ASE glup cho cac nha
lanh dao cong nghiép va chinh phu hiéu rd hon vé cac cong viée, vé cic van dé to chic va
k¥ thuat ma cac nha may dong tau My dang gap phal Hién nay, nganh cong nghlep dang
tap trung vao viéc tich hop cau trac thong tin thiét ké tau. Nhimng cong cu tot nhét cho qua
trinh d6 va ban than qua trinh ciing dugc hiéu rd hon.

IV. PANH GIA TINH HINH VA PHAT HIEN CAC VAN PE (Assessment and
Problem Statement)

Sau hai thap ky khong hoat dong thuong mai, nganh cong nghi€p dong tau My, mot nganh
da ché tao ra nhiing con tau chién tinh vi nhat thé gioi, da khong thé canh tranh dugc trén
thi truong thé gigi dé dong nhitng con tau 16n vuot dai duong. Nude My tut lai ding sau
cac ddi tac nudc ngoai vé phuwong cich mua sam vat tu, kinh nghiém marketing thuong
mai, kha niang lap du toan va diu thau, ning suit thiét ké va ning suat dong tau. Diéu dang
ngac nhién 1a trong linh vyc dong tau thuong mai, nuéc My bi tut hau ngay ca vé hé théng
quéan 1y thong tin. Tuy nhién chinh sy non nét vé hé thong quan 1y thong tin d6 c¢6 thé tao
co hdi cho My gianh lai kha nang canh tranh trong thi truong dong tau thuong mai.

Pham vi nhiing thua kém trong linh viyc nay c6 thé thay rd khi phan tich cac két qua cua ba
cong trinh nghién cuu: Benchmarking of U.S. Shipyards (FMI, 2001), Benchmarking of
European Shipyards (FMI, 2001), and Survey of Technology Employed in Selected
Japanese and South Korean Shipyards (MARITECH Engineering Japan, 2000) va dugc
tom tit trong hinh 2. Nhitng cong trinh nghién ctru nay di tién hanh do ning suit cua
nhitng nha may déng tau thuong mai t6t nhit & chau Au va chau A. Tat nhién 1a mé hinh
kinh doanh ctia nhitng nha may nay va nhitng khach hang thuong mai cta ho khac déng ké
so v6i md hinh phuc vu khach hang quan d6i My. Nhiéu nha may dong tau cho Hai quan
My di xdy dung duoc nhitng ha ting tin hoc tinh vi va nhiéu nha may déng tau thuong
mai My ciing d4 hodc dang chap nhan hé thdng tin hoc méi.

Mbt nd lyc rong khip trong nganh nham xac dinh va phat trién mot Moi truong Dong tau
Tich hop di thuc ddy manh nhimng tién bo cia cac chuong trinh dong tau Hai quéan ciing
nhu nhiing tién b riéng r& cta nhiig nha may dong tau thuong mai. Nhitng nganh khac
dang bi de doa vé kha ning canh tranh qudc t& nhu cong nghiép 6t6 va cong nghiép dién tir
ciing thdy minh dang ¢ tinh trang thua kém tuong tu voi dong tau trong canh tranh toan
cau nhung di ¢ gang gianh lai duoc thi phan. Nhimg nganh d6 sir dung nhimg chién lugc
nhu tai cau trac lai san xudt, phat trién cac san pham tich hop va td chirc san xuat linh hoat
dé ting ning suat. Y tudng co ban 1a t6 chuc lai san xuat dé tan dung cac ngudn tai nguyén
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c6 san mot cach hiéu qua nhat bat ké tai nguyén d6 nim & dau hay do ai s¢ hitu. Cong
nghé H¢ thong déng mot vai tro trung tém trong qud trinh nay (Marine Agility Group
and the Tococca Group, 1996). Vi du: nganh cong nghi¢p 6t6 da tap trung vao viéc tich
hop theo chiéu doc hé thdng cung cp vat tu cia ho.

Mb hinh kinh doanh ma nganh Cong nghiép Tau thay My dang theo dudi dd budc timg
nha may dong tau riéng 1¢é phai ddu tranh don doc trong thi trudng toan cau. DA ton tai mot
quan diém “anh hung diing cam” cho rang mdi nha may déng tau mudn canh tranh toan
cau can phai cai tién quy trinh san xuit cta ho 1én tim qudc té dé c6 thé canh tranh mot
cach phu hop. Mo hinh kinh doanh kiéu don doc d6 da khong mang lai hiéu qua mong doi.
Thuc té, cac két qua do luong hiéu qua san xuat do NSPR ASE tién hanh di chi ra rang
cac nha dong tau nudc ngoai dang tdng cuong hoat dong ctia ho mot cach nhanh chong
hon My.

Da c6 bao nhiéu nha may dong tau My tim duoc nguc“m tai nguyén va noi lyc du dé thuc
hién va duy tri nhirng quy trinh san xudt tim co thé gi6i?. Trong cac két qua do luong hiéu
qua san Xudt noi tren néu cd mot thong tin o vii nganh Cong nghlep Pong tau My thi co
1& @6 1a thong tin ring My da c6 nhitng quy trinh san xudt tam c¢& thé gidi trong mdi linh
vuc quan trong cua nga‘mh Cac nha may dong tau My da c6 nhitng cum tam c& trong moi
linh vic nhung trong bat ky mot nha may riéng 1¢ nao thi khong c6 di cong cu dé nha may
d6 c6 kha nang canh tranh ¢& qudc té.

C6 18 mé hinh kinh doanh thich hop va hiéu qua nhat cho nganh Céng nghiép Tau thiy
MY la dya trén viée hop tac chia sé sao cho cac thanh vién ctia nganh c6 dugc nhitng quy
trinh san xuat t6t nhat thong qua cac théa thuan hop tac lién két. D6 khong pha1 la mot y
tuong doc ddo méi la gi; trong thue té ¥ twéng nay da dugc Nhat, Han qudc va cac nén
cong nghiép dong tau khac sir dung dé tao nén chd dung trong thi trudng hién nay cua ho.
Pi c6 mot s6 nha may dong tau My dat duge nhiing tién b déng ké trong cac thoa thuan
hop tac san xuét, nhung mdi thoa thuan déu yéu cau nhitng khoan du tu ban dau dang ké
dé thiét 1ap dwoc kha ning trao doi dir liéu, kha ning nay 1 nén tang cho viéc hop tac co
hiéu qua. Thuong thi chi cac chuong trinh quc phong 16n méi chiu duge nhiing chi phi d6
trén mot quy mo rong. Viée thiét 1ap kha ning trao doi dir liéu mot cach nhanh chong va ré
tién can phai Gmg dung nhitng phuong phap tai st dung, nhitng phuwong phép d6 lai khong
phai 14 duy nhét cho nhitng thanh vién hop tac hodc nhitng chwong trinh. Thong tin trao
d6i can bao triim tat ca cac linh vuc san xuat: cac thong tin mo ta tau (nhu hinh hoc céc chi
tiét, ma sb chi tiét, sd luong chi tiét), thong tin cau tric tau ciing nhu cac thong tin cong
nghé va tién do can thiét cho san xuat. Toc d6 va chi phi tao lap cac thong tin d6 can phai
bang hodc tot hon cac chuan quédc té hién hanh.
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Hinh 1: So sanh céng nghé trong nhirng linh vuc lién quan dén Céng nghé Hé théng

Biéu d6 trén cho thdy nganh déng tau tién tién cua chau A (Nhat ban, Han qudc) dan dau
trong moi linh vuc ké ca & mic trinh d§ thap nhat (dau bén trai biéu do) va trinh do cao
nhit (dAu bén phai biéu dd).

Nganh déng tau thuong mai My bat dau chap nhan quan diém mo hinh san pham tich hop
nhu mot bién phap dé thuc day thong tin. Tuy nhién van dé 1a khai niém “mé hinh san
pham tich hop” rong 16n hon trong thuc t&. Khai niém nay gan lién voi viéc mo hinh hoa 3
chiéu. Nhiéu nha may nhé mién cudng chuyén tir ban v& hai chiéu sang ba chiéu do mat
thém thoi gian va chi phi cling nhu kho dinh lugng nhiing 1¢1 ich thu dugc khi chuyén doi
nhu vdy. Néu nha may chip nhdn mé hinh san pham 3 chiéu véi hy vong rang tu viée do
s& dua lai cho ho mé hinh san pham tich hop thi van d¢é lai cang tré' nén do hon vi thuc té
khong phai nhu vay.

MBS hinh tau 3 chiéu vén c6 thé lam cho st dung lai dugc mdt s6 dir lidu nhung ban than
md hinh tau 3 chidu khong du dé tao nén mot mo hinh tau tich hop. Nganh dong tau can
phai dinh nghia xem mé hinh tau tich hop gdm nhiing gi va cin phai hiéu riang y nghia that
su ctia md hinh tau tich hop 1a & chd thong tin cia tau dugc tich hgp trong toan bo cic quy
trinh san xuat. Trong nganh déng tau, Cong nghé Hé thdng chua hd trg viéc chia sé va
dung lai céc thong tin trong toan bd cac quy trinh san xuét. Mot sé biéu hién dic thu cua
van dé do la:

«  Thiéu cac khdi phén mém dung san chuyén biét cho dong tau lam cho viéc hd tro hé

thong ton kém va khong linh hoat.
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«  Céc cong nghé tién tién ctia Web va Internet chua duoc 4p dung rdng rai cho viéc chia
s¢ thong tin san pham.

- H¢ théng quan sat tryc quan tién tién chua dugc str dung rong rai dé khach hang c6 thé
tiép can mo hinh san pham.

«  Chuacd ha téng hé théng dé thuc hién thuong mai dién tir véi cac nha cung cép vat tu
thict bi (dang xay dung).

+  Chi moicod hé théng han ché hd tro viéc thiét ké theo tham sb tau.

V. PONG TAU DUOI GOC NHIN CUA CONG NGHE THONG TIN (Information
Technology Vision)

Cong nghé Thong tin 14 linh vuc phtrc tap va thuong xuyén doi méi. Didu d6 dan dén ling
tang trong viéc xac dinh Cong nghé Thong tin s& hd trg cic qua trinh dong tau nhu thé
nao. Kich ban duoi day dua ra mét vi du vé cac cong nghé may tinh chuyén biét duoc nhéc
t6i trong tai lidu nay c6 thé dugc ap dung trong dong tau nhu thé ndo. Céc tir in chit ddm
nghiéng 13 cac thanh phan cia Coéng nghé Hé thdng duoc liét ké trong bang 1 va md ta
trong cac phan dudi day.

Nhin chung, tim nhin vé Cong nghé Théng tin trong chwong trinh nay chuyén tir mot Moi
truong san xudt co sy hd tro cta mdy tinh (computer-assisted environment) sang Moi
truong Pong tau Tich hop. Trong nganh dong tau hién nay, mdt cai van dugc mot ky su
chon tir catalog bang gidy hodc catalog dién tir sé duoc dua vao mot co s dit liéu nhu mot
chi tiét tiéu chudn (standard part) va dong thoi duoc bo tri vao ban thiét ké tau (trong mot
mo hinh thiét ké CAD trén may tinh hodc vao mot ban vé hé thong trén gidy). Sau do, mot
don mua hang s& duoc tao ra va guri cho nha cung cap van. Cai van d6 sé& tiép tuc con
dudng ciia minh cho dén lic duogc lp dit, trong qua trinh d6 s& co nhing céng doan nhu
dang kiém, 1ap hd so hoan cong, bao tri duge hd trg bang may tinh.

bung ¢ goc do Cong nghé He théng, dur li€u k¥ thuat va thiét ké cua van dugc dua 1én
mang sao cho ca nha may dong tau va nha cung cap van déu truy cap duoc (nhd ngén ngir
XML twong tic va sw phdt trién ciia chuin STEP). Dung cac cong nghé Internet (truy
cdp bdo mdt co sé dir ligu ), tir cac may tinh dé ban (giao dién véi ngwoi ding) va ap
dung mé hinh thiét ké tham s6 (thiét ké tién tién, mé phéng, phén tich, dinh gid), van s&
duoc dua vao mot cum thiét b trén tau. Van nay duoc lya chon, mua tir mdt co sé dir li¢u
cac thiét bi ctia nha cung cap chia sé cho nha may duoc truy cap thong qua mang Internet
hodc mang Extranet. Co s¢ dit liéu nay c6 cac chiic nang thuong mai dién tu hd trg nhu
1ap hoa don truc tuyén theo thoi gian thuc (tich hop co sé dii liéu). Dong thoi cac dit liéu
thich hop clia van duoc nhap vao trong mé hinh san pham ciia tau (thu vién cdc chi tiér).
Mo hinh san pham nay thé hién toan bd cc thanh phan, chi tiét tao nén tau va cau trac cia
tau, tic 1a thir ty ldp rap, cach lap rap cac thanh phan, chi tiét thanh mot con tau cy thé.

Céc thong tin vé van trong ban ké vat tu ché tao/lip rap (MBOM/CBOM) duoc ldy tir
trong mo hinh tau dung céng nghé quan Iy cdu tricc sin pham chuyén sang Hé qudn Iy
va ldp ké hoach tai nguyén nha mdy. Tt hé nay, cac cong doan mua van, quan 1y kho, 1ap
ké hoach san xuét, nghiém thu,.. s& duoc thyc hién.

Viéc ché tao va 1ap hd so lip rap (dung cong nghé ludng céng viéc va théng bdo) duoc
khach hang duyét bang cach nhin truc tiép trén may tinh (thiét ké tién tién) c6 thé duoc
stra d6i phui hop dé hd trg viée 1ap van tai cic phan xudng ciia nha may, tai xuong cia don
vi hop tac hodc tai mot noi nao khac. Viéc chuyén thong tin vé van trén mang (thong qua
giao dign CAM) duoc hd tro bang cach dung cdc thanh phan phian mém chuin héa dé
thong tin c6 thé chuyén giita cic hé théng may tinh khac nhau. Cac dit liéu thir van c6 thé
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dugc cung cip cho cac hé thong mo phong (trong hé thiét ké tién tién) dé gitip cho viéc
bao tri hé thong sau khi giao hang.

VI. NHUNG THACH THUC, KHO KHAN (Difficult Challenges)

Cong nghé Hé théng khong thé cai thién dwoc dang ké ning lyc canh tranh ctia nganh
dong tau My ching nao ma trong nganh chua dong thuan dugc mot mo hinh kinh doanh
co ban dugc thuc hién qua mdt b cac thanh phﬁn phﬁn mém dong tau tiéu chuén, dac biét
1a hd tro md hinh san pham tich hgp. Céc hoat dong xay dung chuan dang dién ra nhung
can c6 thém nhiéu nd lyc dé phat trién va ap dung cic tiéu chudn trao d6i mé hinh san
pham trong déng tau (tiéu chuan ISO 10303 STEP). Cac nha déng tau Nhat di cong nhan
rang chi c6 dung cac thanh phan phan mém chung st dung duoc nhiéu 1an méi c6 thé giam
chi phi dau tu cho ha tang tin hoc. Cac nha may déng tau My can tan dung duoc cac uu
diém cta nhitng thanh phan phan mém tiéu chuan do, tranh viéc phai tu viét ly. Nén yéu
cau nhitng cong ty viét phan mém cung cip cho cic nha may nhiing thanh phan phan mém
st dung lai dugc ma khong can chi phi viét lai hodc stra doi.

Kha ning séng con ctia nha may déng tau phu thudc vao cach tao ra, quan 1y, khai thac
mdt luong thong tin cuc ky 16n lién quan dén thiét ké, mua sam vat tu, gia cong, lap rap,
van chuyén céc chi tiét va cum lap rap trong sudt qua trinh dong tau. Thiét ké tau 1a loai
thiét ké phtrc tap v6i hang vai nghin thanh phan két cau. Mot du an dong tau 16n c6 thé can
mot hé thong thiét ké cho phép trén 300 nha thiét ké trén mo hinh 3 chiéu truy cap dong
thoi, toan thoi gian va cho phép dén c¢& 1000 ngudi truy cap timg lac. Nhu vay hé thiét ké
12 mot hé rat cbt 18i cho viée tao ra va quan 1y dit liéu ma toan b qua trinh dong dua trén
nhitng dir liéu d6. Chon lya khong diing cac cong cu phan mém dé khai thac hiéu qua thiét
ké va dam bao kha niang sdng con ciia nha may s& din dén nhiing chi phi cuc 16n va anh
huong dén ning luc canh tranh ctia nha may.

Théch thire Vin dé then chét

Su hop tac rong rai trong nganh phu thudc vao nhiing
mo hinh kinh doanh chung- dic biét 1a vé thong tin
san pham.

Rét kho dinh hinh va quan 1y duoc nhitng du an phat
trién rat 16n trong nganh, kho dat duoc su déng thuan
va chua c6 mot moi truong dong tau tich hop rong rai.

Thiéu cac thanh phan phin mém
dong tau ti€u chuan

Su hop tic toan nganh trong
Nghién ctru va Phat trién

Lién tyc cai tién cac cong nghé co Thiéu cac cong nghé c6 thé ap dung dugc va linh hoat
thé 4p dung duoc du dé hd tro qua trinh cai tién lién tuc

Ha téng ky thuat khac nhau ¢ cdc nha may hién tai
lam cho viéc tich hop kho khan.

Céc rao can mdi hodc dang hinh Nhimg sy hd tro khong thich hop trude day dbi véi
thanh ngdn can nganh dong tau My viéc My tham du vao qua trinh tiéu chuan hoa quéc té
budc vao thi trudng xuat khau da anh huong dén nganh dong tau

Tuong tac vé mat ki thuat

Gidi thich nhiing khia canh k¥ thudt sao cho cac nha
quan ly-ra quyét dinh c6 thé hiéu duogc, nhan thic
dugc su phét trién cong nghé va tac dong tiém ning
cua ching.

Su hiéu biét vé cong nghé

Téc do thay doi cong nghé Boi canh thay ddi nhanh ctia cong nghé néi chung
Hién nay, nhiéu nha may dong tau My dang thir ty dong hoa cic cong doan san xuit. Han
la mot cong doan co chi phi lao dong truc ti€p twong dodi cao. Trong nhiing thap nién
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trude, qua trinh han da dugc tuy dong héa nhd cic may han ty dong. Dé han tu dong co
hidu qua nhat, cac s6 liéu thiét ké dén timg mdi han can phai dé dang tai xudng tir mang .
Diéu d6 doi hoi phai c6 mot kién trac dir liéu thong nhat. Kién tric dit liéu hién tai da
duoc xdy dung cha yéu cho nhimng nha méay cip 1 theo nhitng h¢ thong mang may tinh cua
ho. Tuy nhién nhimng hé théng d6 chwa thé chuyén giao dit liéu cho cac nha may khac vai
nhitng hé may tinh khac. Vi vay cin phai xdy dung mot kién truc hé théng chung sao cho
c6 thé ap dung duogc tir cic nha may cap 1 16n dén nhitng nha may nhé hon.

Muc tiéu chinh ctia Cong nghé Hé thong 1a xdy dung mot hé théng co thé tich hop vao
trong mot ha tang lién két nhiu cdp. Cac hang muc Nghién ctru phat trién trong Cong
nghé Hé thong thudng duoc chia ra cho cac chuyén gia trong timg linh vuc. Ngay ca trong
truong hop c6 thién chi nhat, nhitng hang muc d6 ciing tap trung vao cac muc tiéu truc tiép
ma khong hd trg cic muyc tiéu toan nganh. Khong c6 gi dam bao rang cac hang muc d6
cubi cung c6 thé 1am viéc dugc voi nhau khi két thiic chuong trinh nghién ciru. Cong nghé
Hé théng can phai tao ra dugc mdt kién triic ma tat ca nhting bén tham dy déu chia sé,
ding chung dugc. Ngay ca khi di dat duoc su dong thuan trong nganh vé cac thanh phan
dir liéu tiéu chuan van con can phai dam bao sao cho cac ha tang k¥ thuat khac nhau lam
viéc dugc voi nhau. Nganh dong tau c¢6 thé thong nhat dugc vé cong nghé cac thanh phan
phan mém nhung cong nghé d6 lai c6 nhimng bién thé khac nhau: M6 hinh d6i tuong chung
(Common Object Model- COM), ngdén ngit danh ddu mé rong (Extensible Markup
Language-XML) va JavaBeans.

Chuong trinh nay phai dam bao dé cac phan mém tiéu chuin duoc xac dinh sao cho chung
c6 thé thyc hién duoc trong tit ca cac cong nghé ndi trén. Nganh dong tau khong thé co
cac bo phan mém tiéu chuan riéng cho mdi cong nghé hodc cac phan mém lai khong tuong
tac dugc voi nhau. Ngoai ra, viéc My hién nay khong cé vai tro 1anh dao trong viéc xay
dung cac tiéu chudn quéc t& vé dong tau co thé tao nén nhitng rao can méi cho viée xut
khau cua cac nha dong tau My.

Do ban chat phuc tap cua cong nghé phan mém, moi nguoi tir tho dén lanh dao phai c6
nhirng hiéu biét co ban vé viéc 4p dung cong nghé nhu thé nao vao linh vuc cong tic cla
ho. Cac ha tang cong nghé da c6 phai hd tro va thich tmg dugc vi méi truong cong nghé
luén luén thay doi.

VII. CAC DU AN PAU TU

Trude khi bat diu chuong trinh NSRP ASE di c¢6 nhiéu dy an Gmg dung tin hoc trong thiét
ke, mua vat tu, 1ap tién do va gia cong ché tao trong nganh dong tau:

Dy 4n SHIIP (Ha ting thong tin dong tau - Shipbuilding Information Infrastructure Project) da
xay dung mot phuong phap luan dong tau mai lién quan dén cac van dé con nguoi va to chuec.

Du an SPARS ( Ban hang cia nha dong tau- Shipbuilding Partners and Suppliers) dang xay
dung mdt mang extranet dua trén cong nghé Web hd trg cic nha may quan ly qua trinh cung
cap vt tu, chia sé¢ dir lidu giira hé thong cung cdp vat tu va nha may. Mang nay nham giam bot
cong lao dong, bo cac cong doan mua vat tu biang gidy to, giam thoi gian dong tau va giam cac
sai sot, cac cong vi¢e lap lai.

Du 4n thuong mai dién tir 1a mot phan cia dy 4n xay dung Mbi truong dong tau tich hop tao co
s0 cho thuong mai dién tr gitta nha may va cac nha cung cép vat tu. Dy an dinh nghia mét hé
thdng phan loai cac chi tiét, cac thanh phan cta tau va dinh nghia cac thudc tinh cua cac chi tiét,
thanh phan d6. Pang xay dung cac thu tuc trao doi dir liéu (protocols) giita nha cung cap vat tu
va nha may dong tau.

Du 4an COMPASS (Component Object Model of Product/Processes for an Advanced
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Shipbuilding System) da phat trién mot hé thong mé hinh hoa tau miu hd trg cho viée thiét ké
va dong tau trong mot moi truong nha may 4o sir dung cic cong nghé dong tau tién tién.
COMPASS dua trén cong nghé cac thanh phan va chuyén dich su chu trong ctia nganh déng tau
tr md hinh hinh hoc tau trén CAD sang m6 hinh tau theo dir liéu, hd tro mot loat cac ing dung
thiét ké va dong tau. COMPASS duoc xdy dung dua trén cac kinh nghiém trude dy va bang
cac khoan dau tu riéng ciia cac ddi tac tham gia du an.

Du an FIRST (A First Principles Approach for Shipbuilding Integrated Process and Product
Development) dang trién khai.

Dy 4n MariSTEP da phat trién cac bo dich STEP dé c6 thé trao ddi dir liéu tau gitta cac nha
may déng tau My. Dy 4n ESTEP (Evolution of STEP) dang tiép tuc cic cong viéc d6 bang cach
phat trién cac bo dich va hd tro cac tiéu chuin dong tau trinh ISO thong qua.

Mic du da c6 nhimng duy 4n trén, can phai c6 mot chuong trinh tong thé dé khai thac hét cac
kha ning ctia may tinh nhiam giam thoi gian thiét ké va dong tau hodc giam chi phi dong.
Pé thyuc sy hiéu qua, hé thong cudi ciing phai cho phép tmg dung cic cong nghé tién tién
va cho phép cic nha may, nha cung cap vat tu thiét bi, chu tau chia sé thong tin mot cach
nhanh chong, hiéu qua va thong sudt.

Con nhiéu cac linh vyc khac trong dong tau co thé ap dung tin hoc dé rat ngan thoi gian
dong va giam chi phi. Muc ti€u ctia chuong trinh nay 1a chi ra cac linh vuc do6 va khai thac
cac cong nghé tin hoc hién c6 tmg dung vao d6. Do 1a con duong tit yéu dé nganh dong
tau My c6 duoc tim c& thé gidi va canh tranh dugc trén thi trudng dong tau quéc té.

Vi Cong nghé Hé théng cung cip ha tang cho céc trung tdm loi nhudn khac trong nganh
dong tau nén rat khé dé dinh lwong duoc muc do thanh cong cua nd. Vé 1au dai, mic do
thanh cong cua tin hoc 1a cai thién dugc ning suét thiét ké, ning suat dong tau, giam cac
chi phi dinh luong dugc va ting téc qua trinh thoa man nhu cau chi tau. Cubi cung thi co
thé xac 1ap duogc cac sd do danh gia; vi du mirc do giam sd cong trén mot tn dung tich tau,
giam thoi gian dong. Con nhiéu sb do khac c6 thé dung dugc tuy thudc vao timg trudng
hop cu thé ciia mot Moi truong Pong tau Tich hop.

Khi cic nha méay dong tau két hop véi nhau trong mot dy 4n dong tau, co mot chi phi
chuén bi dé 1am cho cac hé théng cua cac nha may co thé noi chuyén dugc voi nhau. Hién
nay, cong tac chuan bi d6 khong sir dung lai dugc, nghia 1a trong lan két hop sau lai phai
mat chi phi chuan bi lai. Méi truong Pong tau Tich hop s& 1am giam chi phi d6 bang cach
tao ra dinh nghia dit liéu chung cho mdi thanh phan cta méi truong dong tau va tao ra mot
co cau cho phép trao d6i dit liéu theo cac dinh nghia d6. Piéu d6 s& lam giam chi phi
chuan bi giao tiép, dua chi phi nay vé mirc khong dang ké khong can phai xét dén trong
cac du an hop tac gitta cac nha may.

Trong linh vuc thiét ké, Hitachi danh gia rang mot nha thiét ké danh khoang 30% thoi gian
cho thiét ké va 70% thoi gian cho tim kiém thong tin. Khi xay dung duwoc Mdi truong
bong tau Tich hop, ty 1€ d6 co thé duge dao nguoc lai (30% tim kiém thong tin va 70%
thiét ké).

Trong linh vyc thwong mai dién tir, cic nha cong nghé vé thong tin clia nha may xac nhan
rang c6 thé do ludng dugc chi phi quan Iy hé thong cung cép vat tu. Chi phi d6 nén duoc
giam di 10%, thoi gian 1ap don hang giam 30% va bo hoan toan viéc 1ap hoa don khi tat ca
viéc thanh toan déu 1a thanh toan dién tur.

,‘ A Ndm o . ,
Yéu cau 1999 Nam 2008 Ghi chu
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Chi phi cia hé thong
cung cap vat tu, thiét
bi

Thoi gian 1ap don
hang (order)
Thot gian 1ap don

hang, viét hoa don va
thanh toan

Chi phi thiét 1ap quan
hé hop tac gita céc
nha may cho tung du
an

Thoi gian nha thiét ké
danh de tim thong tin

Cac cong viéc do
nguoi may thuc hién

70%

5%

Giam 10% so

v6i chi phi ciia Thuong mai dién tir s€ hop ly hod viéc

quan ly hé théng cung cép

nam 1999
Giam 30% so A e~ A
v6i thoi gian Thuong mai dién tir s€ hop 1y hod viéc

. an 1y hé thdng cung cé
cia nam 1999 AT Y 1€ £ CUng cap
Giam 75% so Toan bd qua trinh thyc hién trén mang
voi nam 1999  Internet va thanh toan dién tir

Giam 70% so Viéc ti€u chuan hod dugc cac phan mém
voi chi phi cias€ lam gidm manh chi phi viét phan
nam 1999 mem.

Can mot hé thdng tich hop hoan toan dé
chia sé thong tin hiéu qua. Thong tin vé
thiét bi, vat tu s& hoan toan 14 thong tin
dién tir

Céan c6 mot hé thdng tich hop hoan toan
dé c6 thé chuyén cac thong tin thiét ké
xudng tan phan xudng.

30%

Téang 100%

Pé thuc hién cac muc tiéu cua chuong trinh NSRP ASE, céc thanh tyu trong Cong nghé
Heé thong can phai dat duoc két qua nhu cho trong bang .

VIIL. CAC GIAI PHAP TIEM NANG (Potential Solutions)

Cac giai phap dé giai quyét cac van dé néu trén duoc chia thanh 11 linh vuc, mdi linh vuc
lai ¢6 thé duogc chia thanh cic thanh phan nho hon. Cac linh vuc niy duge xac dinh trén co
s0 1dy y kién chuyén gia, xem xét cac tai liéu da cong bd va dugc thong qua trong cic cudce
hoi thao cua cac CEO bao gdm cac chuyén gia gioi nhat ctia Hai quan va ciia nganh dong
tau. Cac linh vyc trén gdom:

«  Phat trién chuan STEP vao nganh déng tau (Evolution of the STEP concept)
«  Tuong tac XML (Interoperability XML)

«  Giao dién véi nguoi st dung (Desktop components)

+ Quén Iy cdu trac tau (Product structure management)

+  Tich hop co so dir li€u, truy cap va an ninh co sé dir liéu (Database integration, access,

and security)

+ Dong cong viéc va Thong bao (Workflow and notification)

«  Hé Quan Iy va lap Ké hoach tai nguyén nha may (Enterprise resource planning (ERP)
systems and management systems)

. Thiét ké tién tién, mo phong, tinh todn va danh gia (Advance design, simulation,

analysis and estimating)

+  Giao dién CAM (CAM interfaces)

«  Hé thi diém thu vién chi tiét va catalog dién tir (Parts library, catalog system: prototype

development)

- Hé day du thu vién chi tiét va catalog dién tir (Parts library, catalog system: full

deployment)
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VIIIL. 1- Cac giao dién CAM (CAM Interfaces)

Viéc phat trién Moi truong Dong tau Tich hop di 1am nay sinh bai toan trao ddi thong tin
thiét ké giita cac hé thong thiét ké CAD khéac nhau. Tuy nhién con mot van dé quan trong
khac ctia qua trinh lién két cac nha may dong tau (thudng khong dugce dé y dén) 1a trao ddi
thong tin thiét ké gitra cac hé thdng san xut cé trg gitp bang may tinh ( Computer-aided
Manufacturing-CAM) khac nhau. Nhitng kho khan xuét hién khong chi khi chuyén thong
tin thiét ké tir hé théng thiét ké CAD ctia mot nha may vao hé théng san xuat cia mot nha
may khac, hodc vao ngay chinh hé thong san xuit ctia nha may d6, ma ca khi chuyén
thong tin thiét ké tir mot hé thong thiét ké 3D méi vao mot hé thong san xuat cil.

Nhimng hé thong CAD/CAM thé hé thir nhat dang sip bi loai bo. Nhimng hé thong nay lam
viéc tot nhung thuong chi gan lién v6i mot phan mém CAD/CAM duy nhat. Thé hé tiép
theo cho phép nhdp dir li¢u thiét ké, ché tao va ciu hinh tir nhiéu hé phﬁn mém thiét ké
khac nhau. Mot thé hé tuwong lai sdp ra doi cua cac bd didu khién s6 hoa s& giao tiép truc
tiép hon v6i mé hinh san pham. Tién b d6 s& cho phép bo di mot bude xir Iy co ban: tao
va duy tri mot thé hién APT (APT- Automatically Programed Tools — Cong cu 1ap trinh tir
dong, mot ngon ngir CAM diing trong nhiéu tmg dung diéu khién s6 hoa khac nhau).

Mot hudng nén duoc chii ¥ 1a phat trién mot méi trudng sao cho sy phat trién ciia hé thong
CAD tach roi khoi hé théng CAM, nhu vdy nha may c6 thé bé xung mot hé thong CAD
méi chi can chi duong dan t6i mot co s dir liéu CAM trung gian. Viéc nang cap hé thong
CAD hoic CAM c6 thé thyc hién ma it anh huéng dén hé thong kia.

VIIL.2- Twong tac dwa trén ngon ngiv XML (XML Definition For Interoperability)

Dé nha may c6 thé chia sé¢ dir liéu mot cach hiéu qua giita cac ing dung khac nhau, can
xay dung cac phuong phap tuong tac gilta cac ung dung Linh vuc nghién cuu “Tuorng tac
dua trén ngdn nglt XML” nay s€ mo ta cac yéu cau ve thong tin, vi du dir liéu vé tau, duogc
chia sé dung chung giita cac hé thong may tinh khac nhau, giita cac tmg dung khac nhau
trong cung mdt hé thong va gitra cac bd phan to chue.
Nhitng hé thong may tinh, phin mém tng dung d6 c6 thé dugc xay dung bang cac cong
ngh¢ khac nhau, dung h¢ di€u hanh khac nhau va ngay ca vict bang nhitng ngén ngr 1ap
trinh khac nhau. Thong tin dong tau s& duoc biéu dién bang ngdn ngit XML ( eXtensible
Mark-up Language- Ngon nglt danh dau mo rong) la mot dang ngén ngilr trung 1ap co6 the
vugt qua dugc cac ranh gidi da néu & trén. Ngoai ra thong tin dong tau nén:

«  “strdung lai” cac cong cu dua trén chuin c6 sin

«  ¢b thé thuc hién duoc bang nhitng cong cu cho phép nhitng nguoi khéng chuyén

vé lap trinh c6 thé cu hinh lai dugc.
- Don gian va ngan gon

« ¢6 thé sip xép moi khai niém ngit nghia c6 trong ngén ngir md hinh hoa
EXPRESS (ISO 10303-11)

VIIL.3- Phdt trién tiéu chudn STEP vao nganh déng tau (Evolution of STEP)
Thong tin vé san pham, vi du dit lidu thiét ké tau, 1a mot soi chi do chay xuyén sudt cac
cong doan dong tau. Vi thé, mo hinh hod thong tin san pham va chia sé cac thong tin d6 1a
phan hé quan trong nhét trong Moi truong Pong tau Tich hop. Thong tin mé hinh san
pham c6 nhitng ddc diém va yéu cau riéng. Thong tin san pham ton tai xuyén sudt ca vong
doi dai cua san phdm véi nhiéu giai doan riéng biét. Vi vay c6 nhiéu phin mém tng dung
khac nhau (thiét ké, thi cong, mua sam, ...) sir dung ciing mot md hinh san phim. Ngoai ra,
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su thay d6i do mot phan mém tng dung tao ra c6 thé dan toi mot anh hudong 16n dén viée
thuc hién mdt cong doan khac. Vi dy, mot thay doi trong thiét ké khong dugc thong bao
dung lac cho bd phan mua vat tu c6 thé dan téi Viéc mua nham vAt tu can thiét. Cudi cing,
mot mo hinh tau thuong rat 10’n va phtrc tap, gdm rat nhiéu nhimg bo dir liéu quyén chit
1y nhau theo nhitng quan hé céu truc.

Hoi déng Nghién ctru Khoa hoc Quéc gia vé dong tau dd nhan xét rang do viéc tiéu chuan
hoa chua phu hop nén céc tac dung cua CAD/CAM méi chi thyc hién dugc mot phﬁn. Cac
tiéu chuan 1a mot khau khong thé thiéu trong mot Moi trudng Pong tau Tich hop day du.
Tiéu chuan Trao d6i Dir liéu San pham (Standard for the Exchange of Product Data —
STEP ISO-10303) da dugc nghién ctu xay dung trong mot vai ndm. Pa c6 nhitng du an
ung dung STEP xac dinh thong tin san phdm cho nganh doéng tau. Nhu'ng du an do bat
ngudn tir cac cong trinh cua Uy ban Tiéu chuin trao d6i dit liéu s6 hoa Hai quan/Cong
nghiép (NIDDESC). Du 4n MariSTEP dua trén nén cic cong trinh d6 dang xay dung mot
mau tng dung STEP vao nganh cong nghiép dong tau My. Giao thic Ung dung dong tau
STEP phai duoc chip nhan nhu mét tiéu chuan qudc té va dugc ap dung trude khi co thé
luu chuyén rong rii dit liéu mo hinh san pham trong nganh déng tau My. Cho dén nay mo
hinh san pham duya trén chuan va viéc chia sé dit liéu van chua dugc chp nhan rong khip
trong nganh dong tau.

Muc dich cta tiéu chuin STEP 14 tao ra mot mé hinh thong tin duogc chép nhén chung dé
c6 thé xay dung mot hé quan 1y thong tin san pham phan tan. Cho dén nay STEP van chua
dugc trién khai rong khip trong cac hé thong thudc nganh dong tau ma maéi chi duge ding
han ché trong mot sd tng dung cia cac nha may dong tau 1én. Cac nha may d6 hodc 1a
mua cac giao dién STEP cho cac hé théng thuong mai ctia ho hoic bo xung 16p STEP 1én
bén trén cac hé thong ndi bd. Do d6 STEP it ¢ anh hudng dén nganh déng tau. Viée trién
khai STEP can phai c6 mot mo hinh dir li¢u déy du va hd trg cac bo dich (translators). Vi
nganh dong tau dya nhiéu vao céc phﬁn mém ndi bd cua tung nha may, moé hinh dir liu va
cac bo dich d6 chua du phd bién dé dung trong toan nganh. Ngoai ra cac chuan chuyén
giao dir liéu trén Internet ( CORBA, ANSI X.12, EDIFACT, and XML) van dang trong
qué trinh phat trién va vai tro ciia STEP d6i véi cac chuan d6 ciing con dang xac dinh.

Uu tién cao nhét ctia Cong nghé Hé thong 1a phai cung cip mot phuong phap thuc hién
dugc mo hinh san pham tau theo chuan STEP dya trén cic cong nghé dbi tuong va cong
ngh¢ Internet hi¢n c6. Nganh dong tau can c¢6 mot thu vién cac mod hinh dir lidu tau duoc
chuan ho4 dé cac phan mém ng dung phai hd trg st dung cic mé hinh d6. Xay dyng thu
vién d6 1a mot cong viée chung cua toan nganh va can c6 mot ké hoach trién khai chi tiét.

Mo hinh théng tin theo chuan STEP ding cho moi giai doan trong vong doi cia tau. No
khong chi gidi han trong céc giai doan thiét ké va dong tau ma con dung ca trong qua trinh
khai thac tau nira.

VIIIL.4- H¢ qudén Iy va lip ké hoach tai nguyén nha mdy (Enterprise Resource Planning
and Management Systems)

. VIIL4.1- Quan Iy hd so
Mot khéi luong dang ké cac thong tin vé san pham tau thuy hién dang dugc luu trir trong
ca hai dang tai li¢u di¢én tur va tai li€u giéy. Mang Internet da Iam cho moi nguoi trén toan
thé gioi co thé truy cap dén hang tri¢u tai liéu di¢n tur, tuy nhién hé théng tai li€u trong cac
nha may dong tau My van chu yéu 1 tai liéu gidy. Cac tai liéu dién tir trong cac nha may
dong tau M§ hién nay phan 16n 1a loai tai liéu “khong thong minh” dudi dang cac anh sd
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hodc van ban va do thi don 1¢, khong c¢6 cau trac. Can phai nghién ctru mot hé thong cé thé
bat giir, tim kiém, quan 1y tai liéu mot cach thong minh sir dung cac cong nghé World
Wide Web hién c6. Mbi truong Pong tau Tich hop can c6 cac tai liéu lién két voi hé théng
cau trac san pham.

Chuong trinh nay ciing can phai xac dinh duogc cac tiéu chuan cho cac tai liéu dung chung
trong toan nganh dong tau. Cong nghé¢ WWW hién nay cho phép khong chi xac dinh nd1
dung dit liéu trong tai liéu ma con cho phép mdi to chirc c¢6 thé trinh bay tai liéu theo cach
ctia minh. Vi du, c¢6 thé quy dinh ndi dung ctia mot ban v& udn dng dudi dang mot ban vé
chuan cong nghiép. Tuy nhién mdi nha mdy c6 thé trinh bay ban v& d6 voi day du nodi
dung nhu chuan doi hoi nhung duéi hinh thirc ma nha may thich ding. Khi di theo mot
chuan chung vé ndi dung, ban v& dé co6 thé dung chung cho toan nganh.

. VIIL4.2- Sin xuit c6 tich hgp may tinh (Computer-Integrated Manufacturing-

CIM)
Theo mot nghia nao do, nganh déng tau hién nay giéng véi nganh xay dung hon 14 nganh
ché tao 6t0- von 1a mot nganh dua trén lap rap 1a chinh. DA ¢ nhimg cb gang rat 16n nham
chuyén huéng nganh dong tau sang lip rap nhiéu hon cac cum chi tiét dugc ché tao sin.
Céc cum chi tiét d6 duoc ché tao trong cac xudng rOi van chuyén dén cac vi tri can thiét dé
lap rap thanh tau. Cach lam d6 dan téi viéc phai sir dung nhiéu hon cc cong nghé san xuat
c6 tich hop may tinh (CIM). D3 c6 nhiéu cong sirc bo ra cho viéc phat trién San xuét co su
tro giup cia may tinh (Computer aided Manufacturing CAM) nhung San xuét co tich horp
may tinh (CIM) thi con can nghlen ctru nhiéu hon nita. Mbi truong Pong tau Tich hop can
phai hd trg cac cong cu chuyen dir lidu va tu dong hoa may tinh truc tiép toéi may moc
trong phan xudng va t6i cac to cong nhan lap rép tau, giam toi da cac khau trung gian,
ngudi trung gian gilta cac mdy, cong cu tu dong hod chung, cac td cong nhan véi Moi
truong Pong tau Tich hop.

. VIIL4.3- Lap ké hoach khai thic tai nguyén nha may (Enterprise Resource

Planning - ERP)
Hién nay cac hé ERP quan 1y lich san xuét tir mua vat tw dén giao hang déu chay trén may
tinh 16n (mainframe) hodc h¢ may chi-may khach. Du trong truong hop nao, nhiing hé¢ do
déu 14 hé déng kin nguyén khoi cuc k}‘/ tén kém va kho thuc hién. Chuong trinh nay sé
phat trién cac thanh phan phin mém két ndi hé ERP va céc chirc nang quan ly véi Moi
tru’O’ng Dong tau Tich hop. Hé ERP s& dugc mé rong dén tan hé thong cung cép vat tu
thiét bi.

VIIL5- Qudn Iy Céu triic Sin phdm (Product Structure Management)

Néu nhu théng tin mo hinh tau 1a soi chi do chay xuyén sudt cac cong doan dong tau thi
viéc quan 1y thu muc ciu trac tau (dang trinh bay dién tir ciia bang ké vt tu tau) 1a diém
then chét cua tit ca cac thong tin vé tau. Do dic thu cta san pham tau, nganh déng tau co
nhitng yéu cau riéng vé ciu tric thong tin san pham. Viéc dong tau gidng voi viée xdy
dung cac nha may l6n hon la véi viée ché tao cac chi tiét co khi nhung c6 nhitng nét dac
thu cua ca hai linh vuc trén. Viéc dong tau bao g@)m viéc ché tao, lép rap va két hop mét $6
rat 16m cac cum chi tiét, nganh ché tao co khi thi chi gém mot s it cac chi tiét phtc tap.

Nganh dong tau tdp trung nhiéu vao viéc ldp dung vo tau va trang thiét bi, 1ap dat cac hé
thong thiét bi trong tau hon 13 vao viéc ché tao cac cum chi tiét. Thiét ké tau thuong t6
chuc theo cac hé théng cua tau, nhung viéc dong tau thi trién khai theo timg khoang hodc
ving trong tau. Ngoai ra viéc giam sat va thir cac hé thong lai tién hanh theo nhiing khu
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vuc thuong 1a nam trong cac duong bién khac nhau trai rong trong toan tau.

Moi truong Dong tau Tich hop phai duorc xay dung quanh mot hé théng thu muc céu trac
tau mo va chuan hoa. Bat ky mot phin mém tng dung nao cung phal truy cap dugc vao hé
théng thu muc ndy bang nhiing giao thirc di phd bién, tot nhéat 1a bang cac giao thirc
Internet. Muc dich cua hé théng thu muc ciu tric tau 1a tao ra mot cach trinh bay cAu tric
tau chung sao cho cac nha may khéng con phai quan 1y cac ban sao cdu trac san pham cua
riéng ho trong timg tng dung. Vi mot con tau co thé co dén vai triéu chi tiét, viéc quan 1y
cau trac san pham 1a mot kho khin dang ké. Ngoai ra, hé phai co thé quan 1y cau trac cua
mdi chi tiét trong san pham. Pé nhu vay, hé phai duy tri duoc quan hé gin két chinh xac
giita thong tin dinh nghia san pham véi cau tric san pham, theo ddi dugc tinh hiéu qua cia
cac phuong 4n chi tiét, duy tri duoc sy gian két dung giita chi tiét v6i tai liéu hd tro no, véi
cac ban tinh, 1énh thay ddi vé k¥ thuat va cac yéu cau thay doi ky thuat.

Thuong cac hop dong déng tau lién quan dén thiét ké va dong mot s6 tau, mdi chiée co
cdu trac riéng. Hé thong phai c6 thé quan dugc mot sb tau dong thoi co két ciu khac nhau
doi chut.

Vi cac cong ty viét phin mém Quan Iy Dit liéu San phim (PDM- Product Data
Management) khong nim duoc hét nhu cau cta nganh déng tau, hé thu muc cau tric san
pham can phai bo xung chd thiéu sét d6. Hé thu muyc cdu trac san phim phai quan 1y duoc
thong tin dén muc chi tiét. Phan mém Quan 1y dit liéu san pham chi quan 1y cau tric san
pham dén mirc mé hinh CAD, mic dil cac mo hinh CAD tau thiy hién nay chtra dén hang
tram chi tiét. Viéc mo hinh héa ma cac phan mém Quan 1y Dir liéu San pham phai chi y
theo cich ma nganh déng tau can di dwoc xdy dung khi phat trién Giao thic Ung dung
Pong tau (Shipbuilding Application Protocols) trong tiéu chuin STEP. Piéu quan trong
bay gid 1a Giao thirc d6 can dugc chap nhan nhu mot chuan qudc té va duge ap dung trén
cac hé théng CAD cua cac nha may déng tau dé cho phép trao d6i mo hinh san pham trong
mot Moi truong Pong tau Tich hop.

VIII.6- M6 phong, tinh todn, ddnh gid va thiét ké tién tién (Advanced Design,

Simulation, Analysis, and Estimating)
Céc hé thong thong tin va cong cu hién tai khong cho phép cac nha déng tau My danh gia
duoc chi phi thyc trong dong tau, ma vi¢c xac dinh chi phi thyc lai 1a co ban trong thuc
tién thwong mai. Can phai c6 nhiing hé thong tinh toan chi phi dé xac dinh dugc moi yéu
t6 thuc té co anh hudng dén gia thanh tau. Hé thdng d6 phai nim bat va quan 1y duoc cac
yéu cau. Can c6 mot hé thong kho kién thirc (knowledge-based) va nhiing thuat toan di
truyén dé thuc hién viéc ude tinh chi phi va 1ap lich dong tau dua trén cac yéu cau trong
quéa khir. Ngoai ra hé phai c6 thé ddi Gmg cac chi phi hién tai v6i cac yéu cau dé dung cho
tinh toan sau nay.
Muc ti€u cua du &n ESPM hién tai 1a st dung cac cong nghé phén mém thanh phﬁn moi
nhit dé xay dyng mot bo ing dung twong tac ding trong thiét ké va thi cong tau hai quan
va tau thuong mai. Nhitng bd tmg dung méi dy (duoc goi chung dudi tén M6 hinh San
pham thong minh mé rong — Extended Smart Product Model — ESPM) s& thyc hién quan
Iy con tau tir muc thiét ké phuong an (conceptual level) dén mirc thiét ké chi tiét (detailed
design), quan ly dong tau (construction), van hanh tau (operations), bdo tri tau
(maintenance) va pha do (disposal). Nhu vay ESPM s€ quan 1y toan bd vong doi cua mot
con tau.

Dy an ESPM hi¢n tai dugc xdy dung trén nhiing cong viéc da thuc hién trong du an
DARPA MARITECH truéc day. Trong du an DARPA, moét giai phap thiét ké cho viée lap
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rap két cdu thép da dugc xay dung. Trong du 4an ISE, nhom nghién cru ESPM da xay
dung céc thanh phﬁn va cac moi truong nguoi st dung mai nham muc dich st dung lai céac
giai phap thiét ké di duoc duyét, dugc ché tao, dugc tinh gia, duoc xay dung trudc day.
Nhoém ESPM ciing xac dinh va tao cac giao dién giita cac thanh phan phan mém va cac
ung dung tinh toan bén ngoai. Nhiing giao di¢n d6 s€ cho phép cac nha lap trinh tich hop
cac thanh phan hodc san pham cia ho v6i hé thong ESPM. Du 4n ESPM sé& phat trién
va/hodc mé rong mot so thanh phan phan mém ap dung dugc vao cac giai doan thiét ké
dau cia vong doi tau.

Hé thdng dang phat trién ciing s& md dé co thé ca biét hoa va mé rong quy méd hd trg cho
nhu cdu cua cac nha may tir ¢& nho, trung binh dén 16n — du cic nha may d6 hoat dong
trong linh vuc thiét ké va thi cong tau thuong mai hay tau hai quan.

Hé thong tin hoc phai c6 dugc mé hinh san phidm théng minh (Smart Product Model —
SPM) phu hop véi cac du 4n khac. Noi riéng, md hinh SPM can ¢6 cho du an Tiéu chuan
vét liéu va Thiét ké theo tham sd. Du an nay c¢6 muc dich thiét ké tau phu thudc vao cac
tham s6 bao gdm cac yéu cau tong quat cua chu tau, ctia dang kiém, cc giéi han kich
thudce, cac tham sb két cAu, cac dic tinh cta tau, chi phi va nhan cong déng tau. Khi cac
tham s6 thay di, thiét ké tau s& thay d6i theo. Mo hinh san pham théng minh trong dy 4n
nay sé& giup cho cac nha may co thé thiét ké tau tir so bo dén chi tiét ding nhitng cong cu
nhu chuong trinh MAESTRO (tinh, thiét ké két cAu), chuong trinh FASTSHIP (thiét ké vo
va phan khoang), chuong trinh HEC SDS (tinh 6n dinh tau).

Khi tau da thiét ké xong, gi4 thanh tiu dugc tinh bang chuong trinh ESTI-MATE. Sau d6
thiét ké c6 thé thay doi theo cac tham so, trong lugng, gid thanh va céc tham so khac sé
dugc tinh lai mot cach nhanh chong.

. VIIL6.1- Thiét ké tham sé theo hé chuyén gia (Parametric/Knowledge-Based

Design)
Béo cao clia Hoi dong Nghién ciru Qudc gia ndm 1996 da chi ra rang nganh déng tau My
bi tut hau kha xa trong nhirng tién trinh kinh doanh nhw du toan gia thanh tau. Mo
hinh tham sb 13 cong cu c6 thé dung dé lap khoang cach tut hau d6. Ngoai ra, mo hinh
tham s6 nén dugc xay dung sao cho thiét ké phuong 4n tich hop chit ché hon véi thiét ké
chi tiét. Trong linh vuc d0, cac hé thiét ké chuyén gia (rule-based, expert system) t6 ra c6
hiéu qua. Mot muc tiéu nita 13 phai thay doi nhanh céac sb liéu thiét ké cii dé nhanh chong
thay doi thiét ké theo nhitng yéu cau cta khach hang méi va do d6 rat ngan dang ké thoi
gian dap Gmg khach hang. Cac kha niang CAD ciing can dugc cai thién dé theo kip véi
nhitng phuong phép kinh doanh hién dai.

. VIIL6.2- Quan sat hinh énh sin phiam tir nhiéu noi dé 1ap ké hoach, theo ddi hi¢n

trang, dao tao, lap rap va thir (Distributed Visualization to Support Planning,

Statusing, Training, Installation and Test)
Mot trong nhitng phuong tién manh nhat dé tich hop thong tin san pham trong toan nha
may 14 cac phuong tién quan sat hinh anh san pham linh hoat va phén tan. Nhitng phuong
tién quan sat d6 dung dé quan 1y du 4n déng tau, xay dung cac phuong an dong tau phu
hop, dao tao vé cac co cu va tién trinh mdi, phan anh hién trang cua vat tu, cua cac qua
trinh thtr va lap dat. Hé thong cac phuong tién quan sat phai doc 1ap v6i hé thong CAD.
Tuy nhién no phai tich hop day du véi mé hinh san phdm trong sudt qua trinh déng tau.
Nguoi str dung phai truy cap duoc vao hé théng quan sat bang nhiing giao thirc truyén
thong tin ciy va c6 san. Hé thong quan sat ciing phai mé rong dugc dé quan sat nhimg con
tau 16n vi tau c6 thé co téi hang tridu chi tiét. Hé thong quan sat phai cho phép cac doi
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tugng di chuyén dugc dé cac nha thiét ké va nguoi dong tau c6 thé thir cac phuwong an khac
nhau dé di dén két luan cudi cing. Hé thong quan sat ciing phai cho phép phong to bat ky
khu vuc nao trong nha may dé cac k¥ su, nguoi dong tau va chu tau c6 thé quan sat va
thao luan vé cac van dé lién quan dén khu vuc do.

. VIIL6.3- M phéng cac tién trinh (Process Simulation)

Cong viéc mo phong ndi & day nén duoc tip trung vao viéc mo phong céac tién trinh ciing
nhu giao dién nguoi-may. Noi rd hon, cén mod phong cac su kién rdi rac ciing nhur cac tién
trinh 14p rép tau va cac hoat dong san xuit. Mot trong nhung Iy do ma céc nha may dong
tau nudce ng0a1 ¢6 ning suét cao 1a do ho lién tuc cai tién céac tién trinh lap rap tau va lap
rép trang thiét bi. Viéc cai tién do lai c6 duoc nho két qua quan sat san xuat trong hang
chuc nam gan ddy. Vi nganh Pong tau My khong c6 dugc nhimng kinh nghiém gan day
trong linh vyc dong tau thuong mai, can phai mé phong cic tién trinh san xut trén may
tinh dé tim cach cai thién céc tién trinh d6. Pé cho giéng thuc, viéc md phong phai tich
hop chit ché vi md hinh san pham.

VIIL7- Truy cdp vao cdc co so div ligu phdn tan dwoc tich hop lai mot cach logic

(Access to Logically Integrated Databases).
Mot sb cac nha may déng tau cha chdt cuia My da dung co s& dir liéu tich hop dé quan 1y
d@ 1iéu mo6 hinh tau cua hg. Tuy nhién nhiing co sé dit li¢u ctia cac nha may khac nhau lai
khong twong tac dugc voi nhau. Ngay ca trong mot co sé dir liéu, cac tién trinh nhiéu khi
cling khong twong tac duoc voi nhau. Co s¢ dir liéu phai cho phép mét sb 16n ngudi sir
dung truy cap déng thoi trong khi van bao toan dugc tinh toan ven cua dir lidu. Mot hé
thong tich hop diy dui chic chin s& gom nhiéu hé quan 1y dit liéu khac nhau, mdi hé phu
hop v6i mot loai tién trinh san xudt nao d6. M6 hinh san pham tich hop can c6 cac giao
dién truy cap dit liéu sao cho mé hinh c6 thé duoc lwu giir tai nhiéu kho chira vat 1y khac
nhau néu can va sao cho no tich hgp duge vai nhung hé thong khac trong nha may. Cong
nghé Web duong nhu 1a dap ing dugc céc yéu cau do.

Viéc truy cap vao thong tin va cac dich vy ctia nha may phai dugc kiém soat béng mot
giao thirc phil hop. Giao thirc d6 phai nhan biét va xac thuc duoc nhitng ngudi truy cap
vao hé thong va sau d6 kiém soét viéc truy cip vao cac tng dung va co so dit liéu trong hé
thong. Cubi cung, hé thong phai xac 1ap duge mot phwong thire tidu chuan cho viéc chia sé
thong tin va dich vu bén trong ra ngoai cac bic tuong Itra ciia nha may, dam bao ca an
ninh thuong mai va bi mat quan su.

VIIL8- Hé thong thu vién dién tiv cdc vit tw, thiét bi (Parts Library Catalog System)
Hién nay, cac hé thong trong nha may dong tau khong tich hop véi cac hé thdng cua cac
nha cung cap vat tu, thiét bi hang hai. Thuc tién mua ban vat tu thiét bi ctia nganh dong
tau My can duogc cai tién dé tan dung duogc nhitng wu diém cua cong ngh¢ hién dai va co
quan h¢ chat ch€ hon, dai han hon véi cac nha cung cép. Ngoai ra, cdc nha dong tau My
can phai trd nén 3o luyén hon trong viéc tim kiém va str dung céc san pham tiéu chuan
trong catalog ctia nha cung cap, trong viéc mua ban qua mang may tinh khong can ding
héa don va trong viéc kiém soat kho hang ctia nha cung cap. Pé thuc hién nhimng cai tién
do, nganh dong tau My va cac nha cung cép vat tu thiét bi cho n6 can phai thoa thuan dugc
mdt dinh dang thong tin chung va mot phuong tién thong tin chung cho céc catalog dién
tu, cac don dat hang dién tir va cac thu tuc thanh todn dién ta. Can phai x4c dinh va chép
nhan céc giao thirc dé cac catalog dién tir ciia cac nha cung cip c6 thé duoc tr dong tai vao
trong catalog cta nha may (catalog ctia nha may co thé tap trung hodc phan tan). Moi
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truong Pong tau Tich hop can phai xac dinh mot thu vién cac vat tu, thiét bi tiéu chuin
cho muc dich d6 va kha nang chia sé¢, mua ban dya trén thu vién do gilta cac nha may
dong tau.

Thong tin tir catalog ctia nha cung cip va tir thu vién vat tu thiét bi cia nha may dong tau
vé ban chat 1a dang tham sd. Can phai c¢6 mot co ciu bién cac thong tin tham sé d6 thanh
dang thong tin cu thé trong mé hinh tau tich hop. Co cdu dé gin thong tin ctia nha cung
cap vao mo hinh tau. D4i v6i nhidu nha cung cép, thi truong hang hai chi 14 mot phan nho
trong thi truong chung cua hg. Viéc 1ap mot catalog dién tir ranh riéng cho nganh dong tau
phai 1a mot cong viée co hiéu qua, dang lam ddi voi cong dong cac nha cung cép cho
nganh hang hai nhd vao viée st dung cac tiéu chuan da duoc xac lap ciia cic nganh cong
nghiép khac. Nén thiét 1ap mot hé théng thu vién dién tir miu dé rat kinh nghiém trude khi
trién khai dai tra.

VIIL9- Luong cong viéc va Thong bdo (Workflow and Notification)

Cac nha may dong tau va nhitng nha thau phu & phan tan trén mot khu vuc rong 16n.
Ngudi thiét ké, nguoi 1ap ké hoach, tho co khi, nguoi quan 1y khong phai luc nio ciing &
gan nhau. Vi vay can c6 mot phuong thie don gian dé nhitng ngudi tham gia vao cong
viéc chung cé thé duoc thong bao vé nhitng sy kién hodc 1a tir nhitng nguoi khac hodc la
tr ban than Moi truong Pong tau Tich hop.

Kha ning tao ludng cong viéc rong khip va manh s& gitp cho viée tw dong hoa cac tién
trinh trong nha may thuan loi rat nhidu. Kha ning tao ludng cong viéc can phai hd trg viéc
thong bao cong viéc, xét duyét cong viée va thay ddi cong viéc.

VIIL. 10- Giao dién ngwoi dung (Desktop Components)

Néu nganh dong tau co thé dong thuan duoc vé nhitng phin mém chuan thi khi d6 sé& c6
budc tiep theo 1a tao ra mot thu vién giao dién voi nguoi dung cua cac phan mém do6. Nhu
vay mot 16p ngudi st dung rong rai co thé truy cip vao Mai truong Pong tau Tich hop.
Giao dién véi ngudi dung 1a man hinh giao tiép véi mdi loai ngudi dung trong nha mdy va
dua lai cho ho thong tin theo dang ho can co.

IX. CHIEN LUQC PAU TU (Technology Investment Strategy)
Chién lugc dau tu cho Cong nghé Hé thdng cho trong bang . Trong 11 hang muc thanh
phan ciia Cong nghé Hé thong c6 sy phu thudc 1an nhau. Vi du:
Quan Iy céu trac san pham 1a diéu kién tién quyét cho Giao dién véi ngudi ding.
Su phat trién chudn STEP va XML la diéu kién tién quyét cho tich hop, truy cdp va an ninh co
so dir ligu.
Giao dién voi nguoi dung 14 diéu kién tién quyét cho thong bao cong viéc.
Thu vién dién tir thi diém vé vat tu thiét bi la diéu kién tién quyét cho trién khai thu vién dai tra.
Khong nhét thiét cong viéc tién quyét phai hoan thanh thi méi bat dau cong viéc phu
thudc. Nhung cong vi¢e tién quyét phai bat dau thi cong viéc phu thudc méi co thé bat dau
dugc. Ban than Cong nghé H¢ thong cling 1a mot phan tich hop cua mot s6 hang muc khac,
dac biét 1a Cong ngh¢ Kinh doanh va Thiét ké San pham.
Bang : Trinh ty dau tw Cong nghé¢ Hé thong
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Cac hang muc
thanh phan cta .
Triéu USD cho nam tai chinh Tongcong %
Cong nghé¢ H¢

thong
2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008

Giao dién CAM 09 32 22 31 31 31 22 178 19
Tuong tic XML 01 03 09 09 09 09 06 46 5
Phat trién chuan

STEP 05 08 21 20 20 20 16 11.0 12
Hé Quan ly va Ké

hoach Tai nguyén 00 0.0 02 02 09 09 07 29 3
nha may

HE Quanly Cautric 0 65 00 00 00 00 00 00 0
San pham

Thiét ké tién tién,

md phéng, Tinh 05 06 20 20 20 19 0.0 9.0 10

toan, danh gia

Tich hop co so dir
liéu, Truy capva An 0.0 02 0.1 03 02 01 0.1 1.0 1
ninh co sé dir liéu

Hé thi diém: Thu

vién vat tu thiét bi, 02 03 20 20 06 00 0.0 5.1 6
hé thdng catalog
Ludng cong viéc va

A 00 02 02 1.0 21 21 17 73 8
thong bao

Giao dién v6i nguoi e 11 11 21 18 15 84 9
dung

Hé day du: Thu vién

vat tu thiét bi, h& 00 07 03 52 63 65 53 243 27
thong catalog

Téng cong: 22 7.1 111 17.8 202 193 13.7 91.4 100

Mot s6 thanh phan (vi du: STEP va XML) la sy tiép tuc cac chwong trinh da co. Trong
nhting linh vuc do, viéc dau tu d3 bat dau tir ndm 1999 cho tdi sau nay va da co phén hoan
v6n khi tng dung cic cong nghé da xay dung duoc.

Mot s6 thanh phan ndm trong ving c6 rai ro cao va mirc d6 khong chic chan 16n. Chién
luge dau tu cho nhitng thanh phan d6 1a tién dan ting budc dé han ché ton that cho dén khi
cau trac ciia thanh phan d6 dugc xac dinh rd rang.

X. PHOI HQOP CAC HANG MUC NGHIEN CUU (R&D Portfolio Mix)

Trong pham vi Cong nghé Hé thdng, cic hang muc nghién ctru phat trién s& dwoc phdi hop
sao cho c6 duoc san phém so bo trude khi két thuc chuong trinh. Cac du an s€ dugc diéu
hoa gitra phan c6 rai ro cao va phan c6 rai ro thip dé dam bao thanh cong ma khong bi
mat von dau tu. Trong tdm nghién ctru 1a phai tao nén dugc san pham chi khong chi
nghién ctru hodc chimg minh. Bang & cudi bai nay cho thiy kha ning ap dung mdi hang
muc vao cac phan khuc thi truong.
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XI. PANH GIA RUI RO (Risk Assessment)

Linh vyc ¢6 rii ro cao nhat 1a xdy dung cac phan mém thanh phan tiéu chuan cho nganh
dong tau. Rui ro that bai & day khong phai chii yéu do k¥ thuat, dudi goc do ky thuat thuan
tuy d6 1 nhitng chwong trinh tmg dung tuy méi nhung ding cac cong nghé di biét. Rui ro
nam & chd dé thanh cong doi hoi phai cé sy phdi hop théng nhat giita cac nha may va cac
nha tin hoc, diéu do6 rat kho thuc hién. Mot yéu td co thé lam giam rui ro nay la kha ning
thu hdi von néu thanh cong 1a rat cao. Ngoai ra, da s cac nha may di c6 kinh nghiém lam
viéc phdi hop voi nhau trong nhing viée tuong tu trude day.

Pa s cac yéu cau con lai ¢6 mirc rii ro trung binh. Chung lién quan dén viéc dua vao 1'rng
dung cac cong nghé di dugc ching minh trong giai doan thi diém. Tuy nhién viéc chuyén
tir hé thi diém vao san xuét thuc cung khong phai hoan toan khong c6 rui ro. Cudi cling, co
mot phan nhé cac hang muc thudc vé loai ¢o rii ro cao, 1a nhitng cong nghé phai nghién
ctru lau dai.
Rui ro ddng ké nhat 1a cac nha dong tau quy dinh cac thanh phan phin mém tiéu chuan
nhung cac nha ban phan mém lai khong thuc hién cac phan mém d6. Rui ro ndy s& giam
b6t néu toan nganh dong tau dong thuan hau thudn cac két qua cia chuong trinh nghién
clru ndy va nang cao vi thé cua nganh d6i voi cac nha ban phan mém.
XII. TICH HQOP VOI CAC HANG MUC NGHIEN CUU CHU YEU KHAC
(Integration with Other Major Initiatives)

Céc yéu cau veé tin hoc trong cac du an cua cac hang muc nghién ctru chu yéu khéac chu
yeu la vé cac giao thirc xay dung trong hang muc nay.

Ngoai ra, Cong nghé Hé thong c6 quan hé chat ché véi Cong nghé Pong tau (Shipyard
Production Process Technologles) Duong 16i déng tau, cac cong doan san xuat, viéc tu
dong hoa san xuat va cac yéu cau vé kiém soat san xut se tao ra cac co s¢ cho viéc phat
trién cac thiét bi tin hoc, cong cu tin hoc va cic phan mém tng dung. Trong Cong nghé
Dong tau c6 du an Autogen (Automatic Generation of Control Programs for Robotic
Welding of Ship Structure — Tu dong tao chuong trinh diéu khién méy han tu dong cac két
ciu tau thuy). Dy 4n ndy dang nghién ctru cach tu dong tao ra cac chuong trinh diéu khién
robot han dé han két cAu tau tir cac dir liéu thiét ké CAD, cic bang ché d6 han va cac thong
tin ké hoach dong tau.

Cong nghé Hé thong ciing c6 quan hé dang ké véi Cong nghé Kinh doanh. Chién lugc
marketing, cac qua trinh chuan bi hop ddng va cac qua trinh mua ban vat tu thiét bi c¢6 thé
tich hop lai véi nhau nho vao cac két qua nghién ctru ciia Cong nghé Hé théng. Du an
SPARS thudc hang myuc Coéng nghé Kinh doanh hién dang xay dung ha ting cho cac nha
may dong tau va nhitng nha cung cap vt tu.

Cubi cung, Cong nghé Hé thong ciing c6 quan hé chit ché voi Cong nghé Vat liéu va Thiét
ké qua viéc cung cap hé théng thong tin va cac cong cu tin hoc cho viée thiét ké va xéac
dinh vat tu. Mot vi du da duoc nhic dén & phﬁn trén 1a mo hinh san phém thong minh
(SPM) trong du 4n “Céc quy tic thiét ké theo tham sé va Cac tidu chuan vat liéu”,
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